
Formularz Zwrotu
Data:

Dane kontaktowe 
Imię: 
Ulica: 
Numer domu: 	 	          Kod pocztowy: 
Miasto / Miejscowość: 
Kraj: 
Numer telefonu:

Zwracane produkty 
Ilość	 Nr produktu	       Nr zamówienia / data

Powód zwrotu 
          Wadliwy produkt/część
 	 Opis reklamacji: 
 
 
 

         

	  Produkt/część uszkodzona
          	 Dostarczono niewłaściwe produkty/części

Powód zwrotu: 

Inne:

Kopię wypełnionego formularza można przesłać e-mailem na adres info@iddparts.nl. 
Prosimy dołączyć kopię zamówienia lub faktury do przesyłki zwrotnej.

Warunki zwrotu
Zawsze gwarantujemy najwyższą jakość. 
Zwrot produktów jest możliwy w ciągu 14 dni. 
Prosimy pamiętać o następujących zasadach:

1. Produkty/części muszą być kompletne i 
nieuszkodzone.
 
2. Produkty/części należy zwrócić w 
oryginalnym opakowaniu/stanie.

3. Wymiana lub zwrot nie są możliwe w    
przypadku: 
 -uszkodzonego oryginalnego opakowania 
-taśmy i/lub naklejek na opakowaniu 
-napisów na opakowaniu 
-rozerwanej lub brakującej folii 
-zabrudzeń lub zarysowań na produkcie 
 
Uwaga! 
Aby zapewnić szybką obsługę przesyłki zwrot-
nej, prosimy o czytelne wypełnienie wszyst-
kich danych i dołączenie tego formularza do 
przesyłki. Przetwarzane będą tylko formularze 
w pełni wypełnione. Jesteś odpowiedzialny 
za przesyłkę zwrotną. Zachowaj kod Track & 
Trace.

Adres zwrotu 
Po skontaktowaniu się z IDD-Parts B.V., 
przesyłkę zwrotną można wysłać na adres: 
 
 IDD-Parts B.V. 
Hanzeweg 21 
3771NG Barneveld 
 
Pytania lub uwagi? 
Skontaktuj się z nami. Jesteśmy dostępni w 
godzinach 8:00–16:30. 
 
Telefon: +31 0342 490 990 
E-mail: info@iddparts.nl


